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ВВЕДЕНИЕ.
Настоящие технические условия распространяются на устройство дозирующее локтевое настенное ДУ–020 (далее по тексту – «дозатор», «оборудование», «устройство»), предназначенное для порционной подачи на кожу рук антисептических, дезинфицирующих средств и жидкого мыла из литровых пластмассовых емкостей. 
Дозатор может быть использован в организациях здравоохранения, на предприятиях пищевой отрасли, общественного питания, торговли, детских школьных и дошкольных учреждениях, на рынках, коммунальных объектах, в быту и т.д.
Пример условного обозначения при заказе и/или в другой документации:
«Устройство дозирующее локтевое настенное ДУ–020. 
ТУ 25.99.29-001-2001807244-2020».
Перечень документов, на которые даны ссылки в настоящих технических условиях, приведен в Приложении А.
1. ТЕХНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ.
Оборудование должно соответствовать настоящим техническим условиям и комплекту рабочей проектно-конструкторской документации производителя.

1.1 Основные параметры и характеристики.
1.1.1 Основные технические характеристики приведены в Таблице 1.

Таблица 1.
	Технические параметры
	Общее значение

	Габаритные размеры продукции (ДхШхВ, мм): 
	320х240х100

	Регулирование скорости подачи продукта
	ручное

	Масса, кг
	не более 0,6


1.1.2 Вид климатического исполнения соответствует УХЛ 4.2 по ГОСТ 15150: температура окружающего воздуха от плюс 10 до плюс 35 °С; относительная влажность воздуха от 45 до 80 %, атмосферное давление от 84 до 107 кПа (от 630 до 800 мм.рт.ст.).

1.2 Требования к конструкции.

1.2.1 Конструкция оборудования должна обеспечивать безопасность при эксплуатации, предусматривать возможность технического осмотра и ремонта. 

1.2.2 Оборудование устанавливается на ровной вертикальной поверхности.
1.2.3 На обработанных поверхностях составных частей оборудования не допускаются задиры, замины, трещины и другие механические повреждения, снижающие эксплуатационные качества или ухудшающие внешний вид станции.

1.3 Требования к материалам и комплектующим.
1.3.1 Дозирующее устройство ДУ-020 имеет современный дизайн, изготовлен из ударопрочного ABS пластика, металлические части выполнены из нержавеющей медицинской стали.
1.3.2 Покупные изделия, приобретаемые для изготовления оборудования, в том числе изделия зарубежного производства, должны иметь сертификаты или другие документы, подтверждающие их качество и безопасность.

1.3.3 Материалы конструктивных элементов оборудования не должны портиться, покрываться плесенью или выделять запахи.

1.3.4 Материалы, применяемые для изготовления дозаторов:

 - ABS пластик – по ГОСТ 33366.1;
- нержавеющая медицинская сталь.
1.4 Требования к комплектности.

1.4.1 Дозаторы должны поставляться потребителю комплектно согласно проектной документации.

1.4.2 В комплект поставки входит:

- устройство дозирующее – 1 шт.;
- паспорт – 1 шт.;
- эксплуатационная документация по ГОСТ 2.601.
Допускается совмещение в одном документе паспорта, технического описания и руководства по эксплуатации.

1.5 Требования к защитно-декоративным покрытиям.

1.5.1 Защитно-декоративные и лакокрасочные покрытия оборудования должны обеспечивать сохранность поверхностей и коррозионную стойкость деталей и сборочных единиц при хранении и эксплуатации.

1.5.2 Лакокрасочное покрытие лицевой стороны должно соответствовать IV классу по ГОСТ 9.032. 

1.6 Требования к крепежным деталям.

1.6.1 Крепежные детали должны быть надежно предохранены от самопроизвольного раскрепления и рассоединения.

1.6.2 При затягивании болтов, винтов и тому подобного должно быть обеспечено равномерное натяжение всех крепежных деталей.

1.6.3 Не допускается перетяжка болтов, шпилек и прочего, для этого необходимо при сборке пользоваться только нормальным, предусмотренным для них, инструментом.

1.6.4 Резьбовые детали должны соответствовать ГОСТ 8724, ГОСТ 24705, ГОСТ 16093.
1.7 Требования к маркировке.

1.7.1 Маркировка оборудования должна наноситься четкими нестирающимися знаками (по ГОСТ 12969), хорошо видной и удобной для чтения, и содержащей следующую информацию: 

- наименование предприятия-изготовителя или его товарный знак;

- модель оборудования;

- основные характеристики;

- год выпуска;

- обозначение нормативного документа, по которому изготовлено оборудование;

- указание страны-изготовителя. 

1.7.2 Шрифт должен быть четким и хорошо читаемым.

1.8 Требования к упаковке.

1.8.1 Дозатор поставляется без упаковки.
1.8.2 В каждое грузовое место должен быть вложен в непромокаемом пакете упаковочный лист, содержащий следующие данные:

- наименование изготовителя, его товарный знак и юридический адрес;

- наименование и обозначение типа (типов) упакованного оборудования, а также количество этих изделий;

- подпись упаковщика;

- дата упаковки.

1.8.3 Упаковка комплекта технической и эксплуатационной документации должна производиться по ГОСТ 23216.
  1.8.4 Транспортная упаковка - деревянный ящик, картонная коробка, стрейч-плёнка, наполнитель - пенопласт и прочий наполнитель, скотч.
2. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ И ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ.
2.1 Общие требования безопасности соответствуют ГОСТ 12.2.124.

2.2 Пожарная безопасность изделия должна обеспечиваться выполнением требований ГОСТ 12.1.004, ГОСТ 12.3.019.
2.3 К работе по обслуживанию дозатора допускаются лица, ознакомившиеся с данным паспортом, паспортами на комплектующие, усвоившие основные приемы работы при эксплуатации оборудования и прошедшие инструктаж по технике безопасности.

2.4 Вода, используемая для бытовых и технологических нужд, связанных с производством продукции (в том числе приготовление моющих и дезинфицирующих растворов, мойка и споласкивание оборудования, приготовление технологического пара), должна соответствовать требованиям ГОСТ 2874-82 «Вода питьевая. Гигиенические требования и контроль качества».

2.5 Конструкция оборудования при транспортировании, хранении и в эксплуатации не оказывает отрицательного воздействия на состояние окружающей среды и человека.

2.6 Оборудование после окончания срока эксплуатации не представляют опасности для жизни, здоровья людей и окружающей среды.

2.7 В случае непригодности изделия для использования по назначению производится его утилизация. Все изношенные узлы и детали сдаются в пункты вторсырья.

2.8 Утилизация оборудования производится в соответствии с установленным на предприятии порядком (переплавка, захоронение, перепродажа), в соответствии с Законами РФ № 96-Ф3 «Об охране атмосферного воздуха», № 89-Ф3 «Об отходах производства и потребления», № 52-Ф3 «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», а также другими российскими и региональными нормами, актами, правилами, распоряжениями и пр., принятыми во исполнение указанных законов.
3. ПРАВИЛА ПРИЕМКИ.

3.1 Оборудование должно подвергаться изготовителем приёмо-сдаточным, периодическим, сертификационным и типовым испытаниям.

3.2 Приемо-сдаточные испытания.

3.2.1 Приемо-сдаточным испытаниям подвергают каждое оборудование с целью обнаружения возможных дефектов, допущенных при изготовлениях.
Контролируемые параметры при осуществлении приемо-сдаточных испытаний:

- проверка внешнего вида, соответствия рабочим чертежам, качества сборки и покрытий;

- проверка качества сварных соединений;

- проверка работоспособности;

- показатели безопасности;

- качество комплектности, маркировки, упаковки.


3.2.2 Оборудование считают годным, если выполняются все технические требования, проверяемые при приемо-сдаточных испытаниях.


3.2.3 Если в процессе приемо-сдаточных испытаний будет обнаружено несоответствие проверяемого оборудования хотя бы одному требованию, установленному настоящими техническими условиями, то оборудование считают не выдержавшим испытания и возвращают для анализа дефектов, их устранения и повторной проверки.

3.2.4 Повторные испытания оборудования после устранения дефектов допускается проводить только по требованиям технических условий, которым оборудование не соответствовало.

3.2.5. Если при повторных испытаниях оборудование будет обнаружено несоответствие его требованиям технических условий, то испытания должны быть прекращены, а оборудование забраковано.


3.2.6 Проверку класса болтов и винтов, применяемых для разборных контактных соединений, проверку моментов затяжки контактных болтов и винтов необходимо проводить в объеме выборки 10%.

3.3 Периодические испытания.

3.3.1 Периодическим испытаниям должно подвергаться одно изделие любого исполнения из числа прошедших приемо-сдаточные испытания не реже одного раза в три года серийного выпуска при годовом выпуске свыше 10 штук и не реже одного раза в пять лет при годовом выпуске 10 штук и менее.
Контролируемые параметры при осуществлении периодических испытаний:

- измерение параметров и характеристик (габаритные, присоединительные, установочные размеры, масса, производительность, вибрация);

- функциональные испытания;

- показатели надежности и ремонтопригодности;

- испытание на устойчивость к внешним механическим и климатическим воздействиям.

3.3.2 При неудовлетворительных результатах испытаний по одному из пунктов программы повторные испытания после устранения причин отказа проводят по этому пункту на удвоенном числе образцов.

3.3.3 Результаты повторных испытаний являются окончательными.

3.3.4 Если результаты повторных испытаний неудовлетворительные, то производство оборудования должно быть прекращено до устранения причин и получения удовлетворительных результатов новых испытаний.

3.4 Сертификационные испытания.

3.4.1 Сертификационные испытания проводят в порядке, установленном Госстандартом России.

3.5 Типовые испытания.


3.5.1 Типовым испытаниям подвергают один типопредставитель оборудования (для проверки показателей надежности - не менее трех), выпущенный после внесения изменения в конструкцию или технологию изготовления, или в случае замены материалов, которые могут изменить параметры, характеристики или показатели надежности оборудования, с целью проверки соответствия их требованиям научно-технической документации.


3.5.2 Объем испытаний и количество образцов, подвергаемых испытаниям, устанавливаются в программе в зависимости от характера вносимых изменений, составленной предприятием-изготовителем. 
4. МЕТОДЫ КОНТРОЛЯ.
4.1 Общие требования.

4.1.1 Все испытания должны проводиться в нормальных климатических условиях по ГОСТ 15150.

4.1.2 Погрешности средств измерений должны быть не более:

±0,3 %             - при измерении линейных размеров до 10000 мм;

±0,5 %                  »           »          линейных размеров св. 10000 мм;

±0,02 рад (1°)      »           »          угловых величин;

±2,5 %                  »           »          массы;

±2,5 %                  »           »          времени;

±1 °С                    »           »          температуры;

4.2 Визуальный контроль оборудования и его составных частей проводят без снятия и разборки агрегатов. 

4.3 Габаритные размеры проверяют сличением с рабочими чертежами.
Для подтверждения проверяемых размеров должен использоваться универсальный измерительный инструмент, соответствующий требованиям НТД. При контроле проверяют наружные габаритные размеры. Контроль размеров изделия проводят штангенциркулем по ГОСТ 166, линейкой по ГОСТ 427 или другим измерительным инструментом, обеспечивающим точность измерения.

4.4 Проверку качества полимерных (лакокрасочных) покрытий (класс и толщина покрытия) следует согласно ГОСТ 9.032 и ГОСТ 9.410 соответственно методом контроля внешнего вида покрытия. Прочность сцепления покрытий – по ГОСТ 15140.
Качество поверхности сварных соединений определяют по ГОСТ 3242.
4.5 Проверку маркировки проводят визуально сверкой с технической документацией.

4.6 Проверку сопроводительной технической документации, а также правильность заполнения упаковочных листов, проводят визуально.

4.7 Проверку транспортной маркировки и правильность записи на грузовых местах документа на поставку оборудования, проводят визуально.

4.8 Проверка крепежных соединений

4.8.1 При проверке прочности закрепления элементов оборудования проверяют затяжку болтовых и винтовых соединений. Проверку моментов затяжки болтов и винтов следует проводить динамометрическими ключами и отвертками. 
4.8.2 Проверку класса винтов и болтов, применяемых для разборных контактных соединений проводят по сопроводительной документации их изготовителя.
4.8.3 При регулярной эксплуатации затяжка резьбовых соединений проверяется каждые 1-2 месяца.
4.9 Проверку доступа к регулировкам проводят визуально.

4.10 Проверка оборудования на надежность проводится расчетным методом. 
4.11 Проверка электрооборудования производится по ГОСТ 12.2.007.0, ГОСТ Р МЭК 60204 1.

Ежедневно проверять исправность заземления. Не реже одного раза в год зачищать до блеска места под болты заземления и покрывать их смазкой

4.12 Проверку работоспособности при отклонениях напряжения от номинального проводят путем подачи соответствующего напряжения через автотрансформатор. Результаты проверки считаются положительными, если не произошли сбои и не обнаружены неисправности.

4.13 Функциональные испытания проводят путем проведения цикла работы.

4.14 Проверку соответствия станций требованиям, характеризующим качество выполнения ими заданных операций, рекомендуется проводить на работающем оборудовании или в условиях, имитирующих эксплуатационные.

5. ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ И ХРАНЕНИЕ.
5.1 Транспортирование.
5.1.1 Транспортировать оборудование можно железнодорожным и автомобильным транспортом в крытых отапливаемых вагонах и кузовах или авиационным транспортом в отапливаемых герметизированных отсеках в соответствии с правилами перевозок, действующими на транспорте данного вида, но только в заводской упаковке.
5.1.2 Оборудование в упаковке должно быть закреплено в транспортном средстве способом, исключающим перемещение при транспортировке.

5.1.3 При погрузке и транспортировании оборудования необходимо соблюдать и выполнять требования манипуляционных знаков на таре.

5.1.4 Во время погрузочно-разгрузочных работ и транспортировки оборудование не должно подвергаться резким ударам, и воздействию атмосферных осадков.

5.2 Хранение.
5.2.1 Оборудование должно храниться в закрытом складском помещении в диапазоне температур от плюс 10ºС до плюс 35ºС при относительной влажности воздуха не выше 80%, при отсутствии в окружающей среде агрессивных паров и газов.

5.2.2 Хранение под открытом небом или под навесом не допускается.

5.2.3 Если оборудование хранится более чем 18 месяцев, то должна производиться консервация в соответствии с ГОСТ 9.014.

5.3 Транспортирование и хранение оборудования, поставляемого на экспорт, должны соответствовать требованиям контракта.

6. УКАЗАНИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ.
6.1 Руководство (инструкция) по эксплуатации готовится на этапе разработки (проектирования) оборудования.

6.2 Руководство (инструкция) по эксплуатации составляется на русском языке и при наличии соответствующего требования в законодательстве государств - членов Таможенного союза и Единого экономического пространства (далее - государства-члены) на государственных языках государств-членов. Руководство (инструкция) по эксплуатации оформляется на бумажном носителе, при этом может прилагаться комплект эксплуатационных документов на электронном носителе.
6.3 При монтаже, эксплуатации и утилизации следует руководствоваться эксплуатационной документацией на изделие.

6.4 Монтаж оборудования следует производить по проекту проводимых работ, утвержденному в установленном порядке, в строгом соответствии с руководством изготовителя. Работы по монтажу должны осуществляться в соответствии с требованиями, и инструкциями по технике безопасности.

6.5 При проведении монтажных работ не допускается изменение конструкции.

6.6 При монтаже устройства должно обеспечиваться плотное соединение всех сопрягаемых элементов между собой по всей длине. Соединения должны осуществляться легко, без использования чрезмерных усилий, и не требовать применения дополнительного, специфичного (не предусмотренного в эксплуатационной документации) инструмента.

6.7 Крепление к оборудованию сторонних узлов, промышленных проводок, технологического оборудования, не предусмотренных рабочими чертежами, не допускается.

6.8 ЗАПРЕЩАЕТСЯ во время работы дозатора производить ремонт и техническое обслуживание.

7. ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ.
7.1 Изготовитель гарантирует соответствие и нормальную работу оборудования требованиям настоящих технических условий при соблюдении потребителем условий хранения, транспортирования и эксплуатации, установленных техническими условиями.
7.2 Срока годности не имеет. 

7.3 Предприятие-изготовитель не несет ответственности за повреждения в результате неумелого управления, неправильного обслуживания при эксплуатации и хранении оборудования.
7.4 Производитель оставляет за собой право вносить в конструкцию или технологию изготовления необходимые изменения, которые при этом не влекут за собой обязательств по изменению или улучшению ранее выпущенных изделий.

ПРИЛОЖЕНИЕ А. Перечень документов, на которые даны ссылки в настоящих технических условиях
	Обозначение
документа
	Наименование документа

	ГОСТ 15150-69
	Машины, приборы и другие технические изделия. Исполнения для различных климатических районов. Категории, условия эксплуатации, хранения и транспортирования в части воздействия климатических факторов внешней среды

	ГОСТ 14254-2015 (IEC 60529:2013)
	Степени защиты, обеспечиваемые оболочками (Код IP)

	ГОСТ 5632-2014
	Нержавеющие стали и сплавы коррозионно-стойкие, жаростойкие и жаропрочные. Марки

	ГОСТ 9.032
	Единая система защиты от коррозии и старения (ЕСЗКС). Покрытия лакокрасочные. Группы, технические требования и обозначения

	ГОСТ 2.601-2013
	Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Эксплуатационные документы

	ГОСТ 9.104-79
	Единая система защиты от коррозии и старения (ЕСЗКС). Покрытия лакокрасочные. Группы условий эксплуатации

	ГОСТ 2.601-2013
	Единая система конструкторской документации (ЕСКД). Эксплуатационные документы

	ГОСТ 12.2.007.0-75
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Изделия электротехнические. Общие требования безопасности

	ГОСТ 12.1.003-2014
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Шум. Общие требования безопасности

	СН 2.2.4/2.1.8.562-96
	Шум на рабочих местах, в помещениях жилых, общественных зданий и на территории жилой застройки. Санитарные нормы

	СН 2.2.4/2.1.8.566-96
	Производственная вибрация, вибрация в помещениях жилых и общественных зданий. Санитарные нормы

	ГОСТ 12.1.012-2004
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Вибрационная безопасность. Общие требования

	ГОСТ 4.148-85
	Система показателей качества продукции (СПКП). Устройства комплектные низковольтные. Номенклатура показателей

	ГОСТ 12969-67
	Таблички для машин и приборов. Технические требования

	ГОСТ 14192-96
	Маркировка грузов

	ГОСТ 12.1.004-91
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Пожарная безопасность. Общие требования

	ГОСТ 12.3.019-80
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Испытания и измерения электрические. Общие требования безопасности

	ГОСТ Р 51321.1-2007 (МЭК 60439-1:2004)
	Устройства комплектные низковольтные распределения и управления. Часть 1. Устройства, испытанные полностью или частично. Общие технические требования и методы испытаний

	ГОСТ Р 51317.3.2-99 (МЭК 61000-3-2-95)
	Совместимость технических средств электромагнитная. Эмиссия гармонических составляющих тока техническими средствами с потребляемым током не более 16 А (в одной фазе). Нормы и методы испытаний

	ГОСТ Р 51317.6.1-99 (МЭК 61000-6-1-97)
	Совместимость технических средств электромагнитная. Устойчивость к электромагнитным помехам технических средств, применяемых в жилых, коммерческих зонах и производственных зонах с малым энергопотреблением. Требования и методы испытаний

	ГОСТ Р 51318.11-2006 (СИСПР 11:2004)
	Совместимость технических средств электромагнитная. Промышленные, научные, медицинские и бытовые (ПНМБ) высокочастотные устройства. Радиопомехи индустриальные. Нормы и методы измерений

	ГОСТ 12.2.124-2013
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Оборудование продовольственное. Общие требования безопасности

	ГОСТ 12.1.002-84
	Система стандартов безопасности труда (ССБТ). Электрические поля промышленной частоты. Допустимые уровни напряженности и требования к проведению контроля на рабочих местах

	ГОСТ 30805.22-2013 (CISPR 22:2006)
	Совместимость технических средств электромагнитная. Оборудование информационных технологий. Радиопомехи индустриальные. Нормы и методы измерений

	ГОСТ 427-75
	Линейки измерительные металлические. Технические условия 

	ГОСТ 166-89 (СТ СЭВ 704-77 - СТ СЭВ 707-77; СТ СЭВ 1309-78, ИСО 3599-76)
	Штангенциркули. Технические условия

	ГОСТ 3242-79
	Соединения сварные. Методы контроля качества

	ГОСТ 33366.1-2015 (ISO 1043-1:2011)
	Пластмассы. Условные обозначения и сокращения. Часть 1. Основные полимеры и их специальные характеристики
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